Individual Schulung MDM /2//%//
Relution Android - Basis A

Artikel-Nr.: 1013717

Schulungsumfang

In unserer ,Individual Schulung Relution Android - Basis” schulen wir 2 Teilnehmende umfassend in der zentralen,
drahtlosen Verwaltung lhrer Android Tablets. Die Erstkonfiguration der Relution Verwaltungsoberflache und die
Schulung findet hierbei wahlweise Uber eine Remote-Verbindung zu lhrem Schularbeitsplatz (via TeamViewer/MS
Teams 0. &) mit Ihrer vorhandenen Hardware (max. 10 Geréte) oder in Ihren Rdumen (Fahr- und Ubernachtungs-
kosten nicht enthalten) statt. Die VerknUpfung zu Samsung Knox fir die Zuweisung der Geréate erfolgt in diesem
Zuge ebenfalls.

Zielsetzung
Im Anschluss an die Einrichtung und die Schulung sind Sie fir den Einsatz von Relution bereit.
Sie sind unter anderem in der Lage,
- Gerate automatisch in lhrer Gerateverwaltung zu registrieren D
- Benutzer manuell anzulegen.
- Einschreibungs-Profile zu konfigurieren.
- Richtlinien und Konfigurationen inklusive Restriktionen zu erstellen, zu bearbeiten und zu installieren.
- Apps auf die Geréate zu verteilen.
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Dauer
6 Stunden inkl. 60 Minuten Pause
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Teilnehmer \ 7
Zielgruppe: IT-Administratorfinnen 7N
Teilnehmeranzahl: 2 Personen lhrer Institution inkl. (Fremd-Dienstleister nicht zugelassen,

weitere Teilnehmende gegen Aufpreis separat buchbar)

Terminfindung
Nach der Bestellung des Artikels wird sich einer unserer technischen Mitarbeitenden mit Ihnen
in Verbindung setzen und einen Termin zur Durchfhrung abstimmen.

Preis
Auf Anfrage
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Um einen reibungslosen Ablauf der Ersteinrichtung zu gewahrleisten, empfehlen wir, 4
die folgenden Vorbereitungen zu treffen:

- Die Registrierung bei Samsung Knox https://www?2.samsungknox.com/de/user/register
ist erfolgt und die Samsung Knox Mobile Enroliment Konsole ist verflgbar

- Ein Google Konto zur Verknlpfung von Android Enterprise ist verflgbar.

- Zugangsdaten zu Samsung Knox, dem Google Konto, Relution sowie zu lhrem WLAN-Netz
mit aktiver Internetanbindung sind vorhanden.

- Alle verfligbaren Systemupdates sind geladen und installiert.

- Ein oder mehrere Gerate zur beispielhaften Konfiguration in Ihrer Gerateverwaltung
sind im Werkszustand vorhanden und zuganglich

- Die Voraussetzungen fir die Registrierung in Ihrem Netzwerk sind gegeben
(z. B. Eintragung der WiFi-MAC-Adressen, Zugang Uber RADIUS)

- Telefon- bzw. E-Mail-Zugang (zu der Telefonnummer/E-Mail-Adresse gehdrend,
die im Samsung Knox und dem Google Konto angegeben wurde) zwecks Verifizierungscode-
Empfang (2- FaktorAuthentifizierung)

- Nutzung eines kompatiblen Browsers in der gerade aktuellen Version:
Mozilla Firefox, Google Chrome, Apple Safari, Microsoft Edge

- Die von Relution verwendeten Ports sind in Inrem Netzwerk freigegeben.

Eine Ubersicht tiber die von Relution verwendeten Ports finden Sie unter dem folgenden Link:
https://repo.relution.io/docs/latest/relution-installguide/requirements.htmi#_network

Das Aufzeichnen der Webinare/Remoteveranstaltungen, die Anfertigung von Screenshots sowie

die Vervielfaltigung von etwaigen bereitgestellten Prasentations- und/oder Schulungsunterlagen
durch Teilnehmende ist nicht zulassig.
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